CESKA SPRAVA SOCIALNIHO ZABEZPECENT

Zmény v nemocenském pojisténi od 1. 1. 2020 - eNeschopenka

Vazena pani, vazeny pane,

dovolujeme si Vas jako poskytovatele zdravotnich sluzeb informovat o zménach v nemocenském
pojisténi od 1. 1. 2020, které prinasi povinna elektronizace hlaseni o docasnych pracovnich
neschopnostech (tzv. eNeschopenka) a které byly pfijaty zakony ¢. 259/2017 Sb. a ¢. 164/2019 Sb.
Cilem téchto zmén je podstatné zjednodusit a tim zrychlit a zprehlednit vSechny procesy souvisejici s
administraci docasnych pracovnich neschopnosti pro poskytovatele zdravotnich sluzeb (lékare),
zaméstnavatele, pojisténce i organy nemocenského pojisténi. Proto jsou zmény procesli pomérné
rozsahlé, jak uvadime dale.

Hlavni zmény, které se dotknou poskytovatele zdravotnich sluzeb (Iékare)

- Lékar bude povinen vydavat rozhodnuti o do¢asné pracovni neschopnosti (RDPN) a potvrzovat trvani
docasné pracovni neschopnosti elektronickou formou.

» Papirovy tiskopis RDPN bude mozno pouZit pouze v pfipadé technického vypadku.
+ Pojisténci namisto dosavadnich dvou (tfi) dild neschopenky bude predavan pouze priikaz docasné
prace neschopného pojisténce, ktery bude vytistén po zpracovani neschopenky.

U ostatnich davek nemocenského pojisténi se stavajici postupy neméni.

Vybaveni nutné k vystaveni eNeschopenky od 1. 1. 2020

Lékar bude eNeschopenku (rozhodnuti o vzniku nebo o ukonceni docasné pracovni neschopnosti Ci
potvrzeni o jejim trvani) vystavovat na pocitaci a elektronicky odesilat. Mozné budou dva zpUsoby:
» Vyuziti specializovaného software, ktery si lékaf poridi. Mze se pfitom jednat pouze o doplnujici
modul v Iékarském SW, ktery jiz l1ékar v souCasnosti bézné pouziva.

» Pouziti webové aplikace v ramci ePortalu €SSz (https://eportal.cssz.cz/). VyuZiti webové aplikace
ePortdlu CSSZ je bezplatné.

Lékar mUZe obé varianty kombinovat.

Prihlasovani a certifikaty (identifikace)

Poskytovatele zdravotnich sluzeb (Iékare) je nutné pro vystaveni eNeschopenky identifikovat. Zplsob
identifikace zavisi v prvé fadé na tom, zda bude eNeschopenku vystavovat ve svém Iékafskem SW,
nebo v ramci ePortalu CSSZ:

« Pfi praci v Iékafském SW bude identifikace probihat prostfednictvim certifikatu od Statniho Ustavu
pro kontrolu léCiv, ktery uz Iékafi vyuZivaji pfi vydavani eReceptu.

- P¥i pristupu na ePortal CSSZ se musf Iékaf prihlasit bud’ pomoci systému datovych schranek, nebo
prosttednictvim jakéhokoliv prostfedku v ramci Narodni identitni autority, tzn. elektronickym
obcanskym prtikazem (eObcanka https://info.eidentita.cz/eop/) nebo uzivatelskym Guctem NIA, ktery
Ize zfidit bezplatné postupem uvedenym na portalu eidentita.cz (https://info.eidentita.cz/ups/).
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KaZdy poskytovatel zdravotnich sluzeb bude dale pro komunikaci v ramci nového systému
eNeschopenky identifikovan pomoci identifikacniho Cisla pracovisté pro e-podani (ICPE). To také
znamena, Ze v prve fazi bude kazdému poskytovateli zdravotnich sluzeb, kterého CSSZ eviduje,
vygenerovano jedno hlavni ICPE, navazane na jeho ICO. Postupy, jak se poskytovatel zdravotnich
sluzeb dozvi, jaké ICPE mu bylo pfidéleno, budou v priibéhu fijna zvefejnény na webu CSSZ
www.cssz.cz/eneschopenka/.

Od listopadu 2019 pak bude moci kazdy poskytovatel zdravotnich sluzeb pfidélovat (Ci zneplatnit)
podle svych provoznich potfeb libovolny pocet dalSich ICPE pro jednotliva pracovisté, jednotlivé Iékare
ve spolecné ordinaci i v pfipadé vice pracovist' v rliznych okresech.

CSSZ nebude vyzadovat povinné elektronicky podpis konkrétniho lékare (napf. u nemocnice), nebot’ k
tomu neni legislativné opravnéna. Elektronicky podpis nicméné bude moci byt nepovinnou soucasti
elektronického podani. Pokud poskytovatel zdravotnich sluzeb sdéli CSSZ, Ze v ramci jeho systému
budou jeho lékafi pfi vystaveni eNeschopenky pripojovat elektronicky podpis, pak bude pfipojeni
podpisu ke véem podanim tohoto poskytovatele povinné a podani bez pripojeného podpisu budou
odmitnuta.

Napojovani Iékafskych SW na systém eNeschopenky tak, aby byly v predstihu pfipraveny na spusténi
eNeschopenky od pocatku pristiho roku, bude mozné od listopadu 2019.

Rozdilna podoba stavajicich a novych tiskopisti

Nové neschopenky jsou koncipovany jiz pouze jako tfidilné. At’ uz bude Iékar eNeschopenku
vystavovat ve svém lékarském SW, na ePortalu CSSZ nebo vyjimecné pro technicky vypadek pouzije
papirovy tiskopis, vzdy pjde o

« I. dil — Hlaseni OSSZ o vzniku docasné pracovni neschopnosti

» II. dil - Prlikaz doCasné prace neschopného pojisténce

- III. dil - HIaSeni OSSZ o ukonceni docasné pracovni neschopnosti.

Dily I. a III. zasila Iékaf elektronicky pfi vzniku, resp. ukoncéeni docasné pracovni neschopnosti na
spravu socidlniho zabezpeceni, dil II. tiskne a predava pojisténci. Pfi trvani docasné pracovni
neschopnosti odesila elektronicky lékar na spravu socialniho zabezpeceni Potvrzeni o trvani doc¢asné
pracovni neschopnosti.

Pro zaméstnavatele se jiz zadny dil vystavovat nebude, je predevsim povinnosti pojisténce, aby
zameéstnavatele informoval o své doCasné pracovni neschopnosti. Zaméstnavatel bude mit nové k
dispozici sluzby pro ovéfeni doasné pracovni neschopnosti svych zaméstnancl. Na vyZadani mu o
nich budou z CSSZ také odesilany notifikace.

Stavajici neschopenky

Neschopenky vystavené na stavajicim pétidilném tiskopisu do 31. 12. 2019 budou dokonceny
Jpostaru®, tzn. stejné jako nyni, prostfednictvim papirovych tiskopist nebo stavajici sluzby e - Podani
HIaSeni pracovni neschopnosti.

V pfipadech rozhodnuti o docasné pracovni neschopnosti vystavenych od 1. 1. 2020 jiz nebude mozné
pouzit stavajici tiskopisy. NevyuZité staré tiskopisy bude mozno k zajisténi skartace odevzdat na OSSZ.
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Postup pii technickém vypadku systému, internetu, hardwaru nebo softwaru Iékare

V téchto pfipadech je v souladu se zakonem, pokud IékaF vystavi Rozhodnuti o do¢asné pracovni
neschopnosti ¢i potvrzeni o jejim trvani v papirové podobé. Na tiskopisech pak bude uvadét dlivod
vystaveni v pisemné formé.

Pro tyto Ucely bude k dispozici novy papirovy tiskopis Rozhodnuti o do¢asné pracovni neschopnosti,
ktery bude distribuovan stejné, jako v soucasnosti (prostrednictvim OSSZ). Oproti stavajicimu
tiskopisu vSak bude mit pouze tfi dily, z hlediska rozsahu Udajli a vzhledu bude obdobny, jako stavajici
tiskopis. Totéz bude platit i pro Potvrzeni o trvani docasné pracovni neschopnosti a formulaf Hlaseni
oSettujiciho |ékare.

Prinos vystaveni neschopenky v elektronické formé y

Pfi vystavovani elektronické neschopenky se Iékafi budou nabizet Udaje z registrl, které vede CSSZ.
Po zadani rodného Cisla pojisténce se tedy |ékafi do formulare automaticky vyplini vSechny dostupné
Udaje o pojisténci i jeho zaméstnavateli. Lékar pak bude moci Udaje jiZ jen potvrdit anebo v pripadé
potfeby ma moznost Udaje upravit ¢i vyplnit rucné, a to véetné presné adresy mista pobytu v dobé
DPN. Dale lékar doplni uZ jen viastni informace z vySetreni (tj. zejména diagnézu, datum vzniku
pracovni neschopnosti, vychazky) a neschopenku elektronicky odesle CSSZ. Pokud pojisténec pfipadné
nebude v registru pojisténct uveden, vyplni osettujici Iékar do formulare informace sdélené
pojisténcem, stejné jako v soucasné dobé na papirovy tiskopis.

Vystavena eNeschopenka bude ulozena v UloZisti CSSZ a lékar s ni mlZe nasledné pracovat pfi vSech
dalSich Ukonech. Bude-li mit pojisténec v registru pojisténcl uvedeno vice zaméstnavatell (popf.
bude-li soucasné zaméstnancem a osobou samostatné vydélecné ¢innou), zobrazi se oSetfujicimu
Iékari automaticky vSichni jeho zaméstnavatelé; bude-li prace neschopnym pro vice zaméstnani, bude
Iékar vystavovat vice rozhodnuti o docasné pracovni neschopnosti obdobné jako dosud.

Zasadné se zjednodusi tok informaci, protoze eNeschopenka propoji elektronicky hned tfi dotéene
subjekty, poskytovatele zdravotnich sluzeb (Iékare), zaméstnavatele a CSSZ. Pojisténec uz nebude
muset predavat doklady zaméstnavateli, ndhrada mzda a nemocenské mu prijde bez Zadosti. Nadale
mu zlstane v papirové podobeé jen priikaz prace neschopného pojisténce.

Dalsi informace a pokyny k eNeschopence budou postupné zvefejiiovany na webovych strankach
CSSZ: www.cssz.cz/eneschopenka.

S pripadnymi dotazy se miZete obracet na prislusSnou okresni spravu socialniho zabezpeceni (oddéleni
nemocenského pojisténi) nebo na bezplatnou telefonni linku +420 800 222 700. Rovnéz Ize vyuzit
webovy formular: www.cssz.cz/eneschopenka/dotazy.

Vérime, Ze tyto systémové zmény pomohou i Vam zjednodusit administrativni ¢innosti spojené s
docasnou pracovni neschopnosti.

Dékujeme za spolupraci.

S pozdravem

Mgr. Eva Bolckova

feditelka odboru nemocenského pojisténi zaméstnancl v. r



