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PROGRAM ODBORNÉHO SEMINÁŘE

Státní zdravotní dozor v praxi 

• Role KHS a cíl kontrolní činnosti

• Postup při kontrole, právní rámec kontroly

• Nejčastější kontrolované oblasti a příklady kontrolních zjištění v praxi

• Výstup z kontroly a práva kontrolované osoby

• Na co se připravit a jak minimalizovat riziko sankce

• Shrnutí klíčových povinností

Otevřená diskuze a dotazy účastníků 



Role KHS a cíl kontrolní činnosti

Role KHS v rámci státního zdravotního dozoru (dále jen „kontroly“)

• kontrolní orgán (dále jen „KHS“) 

• při kontrole zjišťuje, jak kontrolovaná osoba = poskytovatel zdravotních služeb (dále 
jen „lékař“) plní povinnosti, které jí vyplývají z právních předpisů

• ověřuje dodržování hygienicko-epidemiologického režimu schváleného v 
provozním řádu

Cílem kontroly 

• odhalení rizik pro pacienty/zaměstnance

• přijetí nápravných opatření

• zabránění opakování zjištěných nedostatků



Postup při kontrole, právní rámec kontroly

Právní rámec kontroly 

• zákon č. 255/2012 Sb., o kontrole (kontrolní řád), ve znění zákona č. 183/2017 Sb. 
(obecná úprava výkonu kontroly)

• zákon č. 258/2000 Sb., o ochraně veřejného zdraví  a o změně některých 
souvisejících zákonů, ve znění pozdějších předpisů (zákon OVZ – modifikace 
kontrolního řádu zejména ve specifických podmínkách výkonu SZD)

• zákon č. 500/2004 Sb., správní řád, ve znění pozdějších předpisů (spisová agenda)



Postup při kontrole, právní rámec kontroly

Kontrolní plán (vždy pro daný rok)

• MZ ČR stanovuje KHS rozsah a četnost kontrol včetně konkretizace kontrolních 
postupů 

• KHS vykonává kontroly podle kontrolního plánu

• kontrolní plán členěn na celostátní priority (určuje MZ ČR) a krajské priority (určuje 
KHS a schvaluje MZ ČR)

Hlavní úkoly (vždy pro dané období) 

• stanovuje MZ ČR (účel, rozsah, četnost, období, vyhodnocení)



Postup při kontrole, právní rámec kontroly

Zahájení kontroly

• z moci úřední nebo na základě podnětu 

• způsoby:

1. předložením pověření ke kontrole (služebního průkazu) 

2. doručením  oznámení  o zahájení kontroly lékaři se seznamem kontrolujících KHS 
a přizvaných osob (přednostně datovou schránkou)

3. provedení faktického úkonu (např. měření),  po němž následuje  předložení 
služebního průkazu 

Je-li kontrola zahájena dle 1. a 3. bez přítomnosti lékaře, zasílá KHS lékaři informaci 
o zahájení kontroly dodatečně (přednostně datovou schránkou). 

• KHS nemá povinnost oznamovat kontrolu předem! 

• KHS maximálně vychází vstříc lékařům a domlouvá s nimi termín i čas kontroly 
předem, aby nebylo omezeno poskytování zdravotní péče.



Postup při kontrole, právní rámec kontroly

Osoby při kontrole

• kontrolující = pověřený zaměstnanec KHS

• přizvaná osoba = zaměstnanec zdravotního ústavu, státního zdravotního ústavu, 
jiná odborně způsobilá osoba (na základě písemného pověření KHS)

• kontrolovaná osoba = lékař (poskytovatel zdravotních služeb)

• povinná osoba = zaměstnanec lékaře (poskytovatele zdravotních služeb), který 
pracuje pro lékaře a je přítomen na místě kontroly

Dle požadavku MZ ČR kontrolující KHS vyzývá povinnou osobu (zaměstnance lékaře), aby bez 
zbytečného odkladu informovala lékaře o zahájení a provádění kontroly.



Postup při kontrole, právní rámec kontroly

Oprávnění kontrolujících KHS

• vstupovat do staveb, dopravních prostředků, na pozemky a do dalších prostor souvisích s kontrolou

• požadovat prokázání totožnosti fyzické osoby, jež je přítomna na místě kontroly

• provádět kontrolní nákupy, odebírat vzorky, potřebná měření, sledování, prohlídky a zkoušky (o 
provedeném odběru vzorků a měření pořizují protokol)

• požadovat poskytnutí údajů, dokumentů a věcí vztahujících se ke kontrole, nahlížet do dokladů, dalších 
písemností a záznamů dat, činit si z nich kopie a výpisy a požadovat písemná nebo ústní vysvětlení

• v rozsahu nezbytném pro výkon zákonem stanovených oprávnění nahlížet do zdravotnické 
dokumentace vedené lékařem včetně zdravotnické dokumentace zaměstnanců vedené 
poskytovatelem pracovnělékařských služeb a činit si z ní kopie a výpisy

• v odůvodněných případech může KHS zajišťovat originální podklady

• pořizovat obrazové nebo zvukové záznamy

• v míře nezbytné pro průběh kontroly užívat technických prostředků lékaře, a to po předchozím 
projednání s lékařem

• vyžadovat od lékaře a zaměstnance lékaře další součinnost potřebnou k výkonu kontroly

• požadovat ve lhůtě určené KHS písemnou zprávu o odstranění nebo prevenci nedostatků zjištěných 
kontrolou, pokud o to KHS požádá



Postup při kontrole, právní rámec kontroly

Povinnosti kontrolujících KHS

• zjistit stav věci v rozsahu nezbytném pro dosažení účelu kontroly a v závislosti na 
povaze kontroly doložit kontrolní zjištění potřebnými podklady

• šetřit práva a oprávněné zájmy lékaře, zaměstnance lékaře a třetí osoby

• předložit lékaři nebo zaměstnanci lékaře pověření ke kontrole, a požádá-li o to 
lékař nebo zaměstnanec lékaře, též další dokument, který dokládá, že se jedná o 
osobu uvedenou v pověření ke kontrole

• vydat potvrzení o zajištěných originálních podkladech (pominou-li důvody jejich 
zajištění, neprodleně je vrátit)

• umožnit lékaři účastnit se kontrolních úkonů při výkonu kontroly na místě, nebrání-li 
to splnění účelu nebo provedení kontroly

• vyhotovit protokol o kontrole a doručit jeho stejnopis lékaři



Postup při kontrole, právní rámec kontroly

Postup při kontrole

• ověřování plnění ustanovení aktuálně platné legislativy a schváleného provozního 
řádu (zjišťován skutečný stav věci) 

• metoda práce při kontrole (pozorování, pohovor, nahlížení do dokumentace, 
pořizování výpisů a kopií a pořizování fotodokumentace, požadování podání 
písemného či ústního vysvětlení apod.)

• odběr vzorků (dominantně stěrů z prostředí a naředěných dezinfekčních přípravků) 
s ponecháním odběrového protokolu na místě

➢ odebrané vzorky k vyšetření předávány ihned po kontrole zdravotnímu ústavu 
včetně elektronické objednávky k vyšetření (ELAB)

➢ po doručení výsledků vyšetření KHS zkoumá výsledky zdravotního ústavu, zda 
protokol o zkoušce odpovídá 

➢ vyhodnocuje výsledky vyšetření a přikládá je k protokolu o kontrole 



Postup při kontrole, právní rámec kontroly

Postup při kontrole

• kontrola bez zjištění nedostatků

➢ doručení protokolu o kontrole lékaři (bez vyžádání podání zprávy)

• kontrola se zjištěním nedostatků 

➢ okamžité odstranění nedostatků v rámci kontroly (nedostatky neuváděny v 
protokole o kontrole)

➢ nemožnost odstranění nedostatků v rámci kontroly (nedostatky uvedeny do 
protokole o kontrole a vyžádána zpráva o odstranění nedostatků)

➢ správní tresty

 při prvním zjištění – nejčastěji edukace bez pokuty

 při opakovaném zjištění – pokuta 



Nejčastější kontrolované oblasti a příklady kontrolních zjištění v praxi

• Provozní řád 

➢ zahájení provozu bez schváleného provozního řádu

➢ nezpracování pokynů pro nakládání s odpady dle zákona č. 541/2020 Sb., o 
odpadech, ve znění pozdějších předpisů a prováděcích právních předpisů 
(účinné od 01.01.2023) 

➢ postupy v rozporu se schváleným provozním řádem (výkony, sterilizace apod.)

• Jednorázové zdravotnické prostředky

➢ opakované používání jednorázových zdravotnických prostředků (rozpor s 
návodem výrobce) 

➢ prošlá exspirace u sterilních zdravotnických prostředků k parenterálním výkonům 
(rozpor s návodem výrobce)



Nejčastější kontrolované oblasti a příklady kontrolních zjištění v praxi

Proexspirované jednorázové savky – kontrola 10/2025



Nejčastější kontrolované oblasti a příklady kontrolních zjištění v praxi

Proexspirované jednorázové jehly – kontrola 04/2023



Nejčastější kontrolované oblasti a příklady kontrolních zjištění v praxi

• Odběry biologického materiálu

➢ zda je vyčleněn prostor pro odběry

➢ postup odběrů (např. vacutainer systém – jednorázový "klobouček")

➢ používání rukavic 

➢ způsob přepravy vzorků s oddělením žádanek

➢ zda transport vzorků probíhá v trojobalu

➢ systém hlášení infekčních onemocnění a podezření na ně



Nejčastější kontrolované oblasti a příklady kontrolních zjištění v praxi

• Hygienicko – epidemiologický režim

➢ postup mytí/utírání rukou a provádění hygienické/chirurgické dezinfekce rukou

➢ používání rukavic 

➢ systém používání OOPP a četnost výměny

➢ systém bariérového režimu

➢ vhodné ukládání pomůcek přicházejících do styku s pacientem

➢ stav nehtů na rukou personálu a nošení šperků na rukou

➢ používání přístrojů dle návodu výrobce

➢ uložení podávek

➢ péče o zařízení s tvorbou vodního aerosolu

➢ hlášení poranění zdravotnických pracovníků



Nejčastější kontrolované oblasti a příklady kontrolních zjištění v praxi

Uložení jednorázových ručníků bez krytí – kontroly 04/2024 a 09/2025



Nejčastější kontrolované oblasti a příklady kontrolních zjištění v praxi

Proexspirované OOPP – kontroly 04/2024 a 09/2025



Nejčastější kontrolované oblasti a příklady kontrolních zjištění v praxi

Podávky na sucho – kontroly 06/2024 a 09/2025



Nejčastější kontrolované oblasti a příklady kontrolních zjištění v praxi

• Dezinfekce

➢ postup ředění dezinfekčního roztoku včetně četnosti 

➢ expozici dezinfekčnímu roztoku 

➢ zásady správného používání přípravků na dezinfekci povrchů, nástrojů, rukou včetně 
účelu a způsobu použití

➢ exspiraci dezinfekčních přípravků 

➢ značení dezinfekčních přípravků včetně náhradních obalů 

➢ postup při doplňování dávkovačů 

➢ střídání dezinfekčních přípravků dle účinné látky 

➢ používání OOPP při nakládání s dezinfekčními přípravky

➢ provádění kontroly mycích a dezinfekčních zařízeních 1x za 3 měsíce včetně evidence

➢ postup dezinfekce při kontaminaci předmětů a povrchů biologickým materiálem

• Vyšší stupeň dezinfekce a Dvoustupňová dezinfekce 

➢ specifický režim 



Nejčastější kontrolované oblasti a příklady kontrolních zjištění v praxi

Proexspirované dezinfekční ubrousky – kontrola 09/2025



Nejčastější kontrolované oblasti a příklady kontrolních zjištění v praxi

Proexspirovné dezinfekční přípravky – kontrola 10/2023 a 03/2024



Nejčastější kontrolované oblasti a příklady kontrolních zjištění v praxi

Poškozené povrchy neumožňující dezinfekci – kontroly 03/2024 a 03/2025



Nejčastější kontrolované oblasti a příklady kontrolních zjištění v praxi

• Sterilizace

➢ předsterilizační příprava – postup dezinfekce, mechanické očisty, oplachu, sušení, 
kontroly funkčnosti, setování a balení do vhodných sterilizačních obalů 

➢ postup vlastní sterilizace – parametry sterilizace (teplota, čas, tlak u PS), zaplnění komory 

➢ systém monitorování – vyhodnocení vakuového testu a Bowie-Dick testu, včetně jeho 
uložení do dokumentace 

➢ značení – způsob i obsah značení včetně chemického procesového testu

➢ transport – způsob transportu sterilního materiálu včetně transportního obalu

➢ skladování – způsob uložení sterilního materiálu

➢ exspiraci s ohledem na uložení 

➢ zápisy ve sterilizačním deníku

➢ datované písemné vyhodnocení chemického testu sterilizace v každé vsázce dle 
velikosti komory 

➢ provádění kontroly účinnosti včetně četnosti (stáří/počet sterilizačních cyklů)



Nejčastější kontrolované oblasti a příklady kontrolních zjištění v praxi

Poškozené stomatologické nástroje – kontrola 09/2025



Nejčastější kontrolované oblasti a příklady kontrolních zjištění v praxi

Nepovolené sterilizační obaly a poškozené nástroje – kontroly 10/2023 a 09/2025



Nejčastější kontrolované oblasti a příklady kontrolních zjištění v praxi

Poškozené sterilizační obaly – kontroly 04/2023, 05/2023 a 04/2024



Nejčastější kontrolované oblasti a příklady kontrolních zjištění v praxi

Proexspirované chemické testy procesové – kontroly 06/2023 a 10/2023



Nejčastější kontrolované oblasti a příklady kontrolních zjištění v praxi

Proexspirované chemické testy sterilizace – kontrola 09/2025



Nejčastější kontrolované oblasti a příklady kontrolních zjištění v praxi

Neprovádění kontroly účinnosti sterilizátoru – kontrola 09/2023



Nejčastější kontrolované oblasti a příklady kontrolních zjištění v praxi

Používání sterilizátorů nesplňujícího zákonné požadavky – kontroly 05/2022, 06/2022 a 10/2023

Zdravotnické prostředky uvedené na trh před rokem 1998 již nesplňují zákonné požadavky na jejich 
provoz dle zákona 375/2022 Sb. a tudíž je není možné jako zdravotnické prostředky dále provozovat 
(ke sterilizaci zdravotnických prostředků se smí používat pouze sterilizační přístroje za podmínek 
stanovených pro zdravotnické prostředky). 
Nelze akceptovat vyhovující protokol o kontrole účinnosti sterilizátoru ani periodický servis servisním 
technikem ani neoprávněné vydání prohlášení o shodě.



Nejčastější kontrolované oblasti a příklady kontrolních zjištění v praxi

Nechráněné stomatologické nástroje a kazety bez procesového testu – 

kontroly 03/2024, 04/2024 a 09/2025



Nejčastější kontrolované oblasti a příklady kontrolních zjištění v praxi

Neúplně vedený sterilizační deník a vylepené procesové testy – kontroly 09/2025 a 10/2025



Nejčastější kontrolované oblasti a příklady kontrolních zjištění v praxi

• Prádlo

➢ uložení a nakládání s čistým prádlem včetně dezinfekce skladovacích prostor 

➢ uložení a nakládání s použitým prádlem včetně dezinfekce obalů

➢ režim praní/následné tepelné úpravy prádla pokud součástí zařízení

➢ krytí vyšetřovacích lehátek při vyšetřování osob s obnaženými částmi těla

➢ používání OOPP při manipulaci s prádlem a provádění HDR

➢ používání ručníků včetně jejich umístění

➢ postup s prádlem při kontaminaci 



Nejčastější kontrolované oblasti a příklady kontrolních zjištění v praxi

Používání textilních ručníků – kontroly 05/2022 a 10/2023



Nejčastější kontrolované oblasti a příklady kontrolních zjištění v praxi

• Odpad

➢ druhy obalů na odpad 

➢ způsob třídění 

➢ značení odpadů

➢ četnost odstraňování z provozní místnosti 

➢ četnost odvozu odpadu k likvidaci

➢ místo soustředění odpadu 

➢ způsob používání OOPP 

➢ provádění dekontaminace odpadu  

➢ ruční oddělování a nasazování krytů na použité jehly 

➢ nakládání s anatomicko-patologickým odpadem



Nejčastější kontrolované oblasti a příklady kontrolních zjištění v praxi

Odpad v otevřených, nevhodných obalech, netřídění – kontroly 10/2023, 02/2024 a 03/2025



Nejčastější kontrolované oblasti a příklady kontrolních zjištění v praxi

Značení nebezpečného odpadu – kontrola 09/2025



Nejčastější kontrolované oblasti a příklady kontrolních zjištění v praxi

Nasazování krytů na použité jehly, oddělování jehel od stříkaček, značení odpadu – 

kontroly 10/2023 a 04/2024



Nejčastější kontrolované oblasti a příklady kontrolních zjištění v praxi

• Úklid a malování

➢ četnost a způsob úklidu 

➢ postup při kontaminaci ploch biologickým materiálem 

➢ vyčlenění úklidových pomůcek včetně jejich umístění 

➢ způsob péče o úklidové pomůcky 

➢ zneužívání prostor ke skladování nesouvisejících/nevyužívaných předmětů

➢ četnost malování

➢ četnost dezinsekce a deratizace



Nejčastější kontrolované oblasti a příklady kontrolních zjištění v praxi

Nedostatečná mechanická očista – kontrola 10/2023



Nejčastější kontrolované oblasti a příklady kontrolních zjištění v praxi

Zneužívání prostor zdravotnického zařízení – kontroly 06/2022 a 10/2023



Nejčastější kontrolované oblasti a příklady kontrolních zjištění v praxi

Olupující se výmalba, propadající se stropnice – kontroly 03/2024 a 03/2025



Výstup z kontroly a práva kontrolované osoby

Oprávnění lékaře 

• požadovat po kontrolujících KHS předložení pověření ke kontrole a dalšího 
dokumentu, který dokládá, že se jedná o osobu uvedenou v pověření ke kontrole

• namítat podjatost kontrolujících KHS nebo přizvané osoby 

SŘ: osoba o níž lze důvodně předpokládat, že má zájem na výsledku řízení a mohla by výsledek 
řízení ovlivnit (osobní zájem na výsledku, přátelský či rodinný vztah)

třífázový algoritmus (jsou-li plněny všechny tři níže uvedené podmínky, je možno vyloučit úřední 
osobu z úkonů v konkrétním řízení)

1. zjištění, zda existuje relevantní poměr úřední osoby k věci, k účastníkům řízení nebo jejich 
zástupcům

2. zhodnocení, zda z takového poměru vyplývá zájem úřední osoby na výsledku řízení

3. posouzení, zda tento zájem má takový charakter, že lze pro něj pochybovat o nepodjatosti 
příslušné úřední osoby

• seznámit se s obsahem protokolu o kontrole

• podávat námitky proti kontrolním zjištěním uvedeným v protokolu o kontrole



Výstup z kontroly a práva kontrolované osoby

Povinnosti lékaře 

• vytvořit podmínky pro výkon kontroly

• umožnit kontrolujícímu KHS výkon jeho oprávnění a poskytovat k tomu potřebnou 
součinnost 

• podat ve lhůtě určené kontrolujícím KHS písemnou zprávu o odstranění nebo 
prevenci nedostatků zjištěných kontrolou, pokud o to kontrolující KHS požádá

Povinnosti zaměstnance lékaře 

• poskytnout kontrolujícímu KHS součinnost potřebnou k výkonu kontroly, nelze-li 
tuto součinnost zajistit prostřednictvím lékaře



Výstup z kontroly a práva kontrolované osoby

Výstup z kontroly = protokol o kontrole 

• náležitosti protokolu o kontrole

➢ označení KHS a kontrolujících/přizvaných osob (včetně vedoucího kontrolní skupiny)

➢ právní předpis vymezujícího pravomoc k výkonu kontroly včetně předmětu kontroly

➢ adresní místo kontroly

➢ označení lékaře včetně označení osob přítomných při kontrole

➢ časové údaje (zahájení, poslední úkon, vyhotovení protokolu o kontrole)

➢ informace o odběru vzorků

➢ kontrolní zjištění, obsahující zjištěný stav věci s uvedením nedostatků a označení 
právních předpisů, které byly porušeny, včetně uvedení podkladů/fotokumentace

➢ požadavek na podání písemné zprávy o odstranění nebo prevenci nedostatků 
zjištěných kontrolou

➢ poučení o možnosti podat proti kontrolním zjištěním uvedeným v protokolu o kontrole 
námitky s uvedením lhůty pro jejich podání a komu se podávají

➢ podpis kontrolujícího KHS



Výstup z kontroly a práva kontrolované osoby

Výstup z kontroly = protokol o kontrole 

• protokol o kontrole se vyhotoví ve lhůtě 30 dnů ode dne provedení posledního 
kontrolního úkonu, ve zvláště složitých případech do 60 dnů

• stejnopis protokolu o kontrole doručí KHS lékaři (přednostně datovou schránkou)

• KHS údaje o kontrole eviduje a protokol o kontrole vkládá do zabezpečeného 
celorepublikového elektronického systému IS EPI

• ukončení kontroly

➢ marným uplynutím lhůty pro podání námitek nebo vzdáním se práva podat námitky 

➢ dnem doručení vyřízení námitek lékaři

➢ dnem, ve kterém byly námitky předány k vyřízení jinému správnímu orgánu (nerelevantní)

• KHS povinnost zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech, o kterých se dozvěděli 
při výkonu kontroly a nezneužít znalosti těchto skutečností (kontrolujícího KHS může 
zbavit povinnosti mlčenlivosti ten, v jehož zájmu tuto povinnost mají, nebo ve veřejném 
zájmu ředitel KHS, není dotčena povinnost oznamovat určité skutečnosti orgánům 
příslušným podle zvláštních předpisů, přednost má zvláštní právní úprava)



Výstup z kontroly a práva kontrolované osoby

Výstup z kontroly = námitky proti kontrolnímu zjištění 

• citace z protokolu o kontrole: 

„Poučení: Podle § 13 kontrolního řádu námitky proti kontrolnímu zjištění 
uvedenému v protokolu o kontrole může kontrolovaná osoba podat Krajské 
hygienické stanici Karlovarského kraje se sídlem v Karlových Varech ve lhůtě 15 
dnů ode dne doručení protokolu o kontrole. Námitky se podávají písemně, musí 
z nich být zřejmé, proti jakému kontrolnímu zjištění směřují, a musí obsahovat 
odůvodnění nesouhlasu s tímto kontrolním zjištěním.“

NEZBYTNÉ 

• písemné podání

• zřejmé, proti jakému kontrolnímu zjištění směřují

• odůvodnění nesouhlasu s tímto kontrolním zjištěním

• podání ve stanovené lhůtě



Výstup z kontroly a práva kontrolované osoby

Výstup z kontroly = námitky proti kontrolnímu zjištění 

• nevyhoví-li námitkám vedoucí kontrolní skupiny KHS nebo kontrolující KHS ve 
lhůtě 7 dnů ode dne jejich doručení, vyřídí je nadřízená osoba kontrolujícího KHS 
ve lhůtě 30 dnů ode dne jejich doručení tak, že jim vyhoví, částečně vyhoví, nebo 
je zamítne (ve zvlášť složitém případu lze prodloužit o 30 dnů, o prodloužení lhůty 
KHS předem vyrozumí lékaře)

• zamítnutí námitek 

➢ námitky, z nichž není zřejmé, proti jakému kontrolnímu zjištění směřují 

➢ chybí odůvodnění

➢ podané opožděně 

➢ podané neoprávněnou osobou

 



Výstup z kontroly a práva kontrolované osoby

Přestupky na úseku provozu zdravotnických zařízení a zařízení sociálních služeb (§ 92j 
zákona č. 258/2000 Sb.)
• Lékař se mj. dopustí přestupku tím, že

➢ nedodrží hygienický požadavek pro příjem nebo ošetřování fyzické osoby, zásobování vodou, 
úklid, výkon nebo kontrolu dezinfekce, sterilizace nebo vyššího stupně dezinfekce nebo 
použije jiný způsob sterilizace bez povolení (sankce do 1 000 000 Kč)

➢ nevede evidenci o sterilizaci (sankce do 100 000 Kč)

Přestupky na úseku dezinfekce, dezinsekce a deratizace (§ 92l zákona č. 258/2000 Sb.)
• Lékař se mj. dopustí přestupku tím, že

➢ nesplní při provádění ochranné DDD stanovené povinnosti (nepoužijí schválené přípravky, 
nepoužijí přípravky a postupy v nezbytné míře, nekontrolují účinnost) (sankce do 100 000 Kč)

➢ neprovede běžnou ochrannou DDD (sankce do 100 000 Kč)

Přestupky na úseku provozních řádů (§ 92m zákona č. 258/2000 Sb.)
• Lékař se mj. dopustí přestupku tím, že

➢ vykonává činnost, k níž je třeba vypracovat provozní řád nebo jeho změnu, bez takového 
provozního řádu schváleného KHS (sankce do 1 000 000 Kč)

➢ neseznámí zaměstnance nebo další osobu, která pracuje na jejím pracovišti, s provozním 
řádem (sankce do 1 000 000 Kč)

➢ nezajistí dodržení provozního řádu (sankce do 1 000 000 Kč)



Výstup z kontroly a práva kontrolované osoby

Správní tresty  

• příkaz na místě 
➢ do 10 000 Kč

➢ na místě lékaři předán pokutový blok

➢ za podmínky souhlasu se zjištěným stavem a právní kvalifikací skutku

• příkaz (napomenutí, pokuta)
➢ zrychlené řízení (důkazem protokol o kontrole)

➢ příkaz doručen lékaři

➢ možné podat odpor do 8 dnů ode dne jeho oznámení podáním u správního orgánu (včasným 
podáním odporu se příkaz ruší a řízení pokračuje, to neplatí, byl-li podán nepřípustný nebo 
opožděný odpor, zpětvzetí odporu není přípustné)

• správní řízení
➢ lékaři doručeno oznámení zahájení správního řízení, kde vyrozuměn o zahájení řízení o 

pokutě, o možnosti předložit vyjádření a důkazy na svou obhajobu ve stanovené lhůtě a 
vymezuje důkazy, z kterých KHS vychází

➢ rozhodnutí o pokutě doručeno lékaři

➢ možné podat odvolání do 15 dnů ode dne doručení k MZ ČR podáním učiněným u KHS



Výstup z kontroly a práva kontrolované osoby

Správní tresty  

• KHS přihlíží k

➢ povaze a závažnosti přestupku

➢ délce protiprávního jednání

➢ přitěžujícím okolnostem (spáchání několika přestupků, spáchání přestupku 
opakovaně)

➢ polehčujícím okolnostem (odstranění nedostatků)

➢ k povaze  činnosti lékaře

➢ k osobním a majetkovým poměrům obviněného (musí být citelným zásahem do 
majetkové sféry, nesmí být však likvidační)



Výstup z kontroly a práva kontrolované osoby

Stížnost (správní řád)

• lékař má právo obracet se na KHS se stížnostmi proti nevhodnému chování úředních osob 
nebo proti postupu KHS

• stížnost lze podat písemně nebo ústně (je-li podána ústně stížnost, kterou nelze ihned vyřídit, 
sepíše o ní KHS písemný záznam)

• stížnost se podává u KHS, který vede řízení 

• KHS je povinna prošetřit skutečnosti uvedené ve stížnosti (považuje-li to za vhodné, 
vyslechne stěžovatele, osoby, proti nimž stížnost směřuje, popřípadě další osoby, které 
mohou přispět k objasnění věci)

• stížnost musí být vyřízena do 60 dnů ode dne jejího doručení KHS příslušné k jejímu vyřízení 
(stěžovatel  vyrozuměn o vyřízení)

• byla-li stížnost shledána důvodnou nebo částečně důvodnou, je KHS povinna bezodkladně 
učinit nezbytná opatření k nápravě (záznam do spisu), stěžovatel bude vyrozuměn jen 
tehdy, jestliže o to požádal

• má-li stěžovatel za to, že stížnost, kterou podal u příslušné KHS, nebyla řádně vyřízena, může 
požádat nadřízený správní orgán, aby přešetřil způsob vyřízení stížnosti



KONTROLNÍ ČINNOST 
V ZZ A ZSS

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
k 

31.03.2026

kontrolní plán 245 245 232 240 182 232 176 378 568 456 182

provedených kontrol 260 259 236 219 79 137 209 386 542 358 30

vyhovujících kontrol 203 201 173 177 77 118 68 213 413 261 22

% vyhovujících kontrol 78,08 77,61 73,31 80,82 97,47 86,13 32,54 55,18 76,20 72,91 73,33

nevyhovujících kontrol 57 58 63 42 2 19 141 173 129 97 8

% nevyhovujících 
kontrol

21,92 22,39 26,69 19,18 2,53 13,87 67,46 44,82 23,80 27,09 26,67

udělených pokut 6 3 2 3 0 0 3 35 34 13 3

z toho pokut na místě 6 3 1 0 0 0 3 26 20 12 1

z toho rozhodnutí 0 0 1 3 0 0 0 9 14 1 2

udělených pokut v Kč 6 500 Kč 7 000 Kč 23 000 Kč 54 260 Kč 0 Kč 0 Kč 14 000 Kč 241 000 Kč 296 000 Kč 59 000 Kč 83 000 Kč

Kontrolní činnost KHS KK v ZZ a ZSS v letech 2016 – 30.03.2026

COVID-19 HEPATITIDA A

Výstup z kontroly a práva kontrolované osoby



Kontrolní činnost KHS KK v ZZ a ZSS v letech 2016 – 30.03.2026
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provedeno 2715 kontrol          789 nevyhovujících (29,06 %)          108 správních trestů (13,69 %)

72 blokových pokut 36 rozhodnutí

Výstup z kontroly a práva kontrolované osoby



Kontrolní činnost KHS KK v ZZ a ZSS v letech 2016 – 30.03.2026

Výstup z kontroly a práva kontrolované osoby

LÉKAŘ 

KHS

VĚTŠINA KONTROL VYHOVUJÍCÍCH

VZÁJEMNÁ SPOLUPRÁCE
BEZPEČNÁ 

ZDRAVOTNÍ 

PÉČE
SPOLEČNÝ CÍL



Na co se připravit a jak minimalizovat riziko sankce

Příprava na kontrolu

• žádné specifické činnosti

• průběžné dodržování aktuálně platné legislativy 

• průběžné dodržování svého provozního řádu (při změně požádat o schválení)

• poskytnout KHS součinnost při kontrole

• předložení/doložení požadovaných dokladů

• odstranění zjištěných nedostatků  

Opravné prostředky

• námitky ke kontrolním zjištěním

• podání odporu proti příkazu

• podání odvolání proti rozhodnutí o pokutě

• podání stížnosti na postup úřední osoby



Shrnutí klíčových povinností

Klíčové povinnosti

• schválený provozní řád

• poskytování bezpečné zdravotní péče (hodnocení rizika s ohledem na poskytovanou 
zdravotní péči)

• hlášení infekcí spojených se zdravotní péčí

• dodržování osobní a provozní hygieny (důraz na hygienu rukou)

• dodržování standardizovaných postupů, návodů výrobce a platné legislativy

• zavedení vlastních kontrolních mechanismů

• řádné vedení dokumentace

• celoživotní vzdělávání a orientace v právních předpisech

• meziresortní spolupráce



DĚKUJI ZA POZORNOST

KONTROLA NENÍ JEN DOHLED, 
ALE SPOLUPRÁCE NA BEZPEČNÉM PROSTŘEDÍ
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